Chateau médiéval - Bureau d’Information Touristique - 04150 Simiane-la-Rotonde
+33 (0)4 92 73 11 34 - contact@simiane-la-rotonde.fr - www.simiane-la-rotonde.fr

Une visite thématique, un concert, une privatisation, un mariage, une séance photo ou autre événement ? N'hésitez pas a
contactez notre équipe afin d'imaginer ensemble la meilleure fagon de vous accueillir dans notre lieu unique.

A themed or customized tour, a privatization, a wedding, a shooting or other event ? Don't hesitate to contact our team, together we can
imagine the best way to welcome you to our unique venue.

Coordonnées

Coordonnées de la structure Responsable de groupe
Nom: [ Nom:
Prénom:
Adresse:
Adresse
mail :
Ville: | )

Téléphone: [ ]

Code postal : [ J

Réservation

Merci de nous contacter au minimum un mois en avance pour fixer une date de visite. Tarif de groupe a partir de 15 pers.

Date souhaitée : ‘ l Heure: { Nombre de J

personnes :

Le Chateau vous accueille tous les jours, de mars a octobre, les visites sont possibles dés 10h30 et jusqu’a 17h30 (16h30 en
mars/avril). Effectif maximum par groupe : 55 personnes.

Classé Villages et Cités de Caractéres, Simiane-la-Rotonde, au détour de ses ruelles pavées, abrite un patrimoine médiéval
préserve, prévoir des chaussures confortables pour la visite du Village perché ( difficilement accessible aux PMR).

m Visites guidées combinées Chateau médiéval + Village perché (1h30 environ)
ou

8,00 €/personne ]

D Visite libre du Chateau médiéval (45 min environ) [ 4,50 €/personne

Chéteau médiéval
L[de Simiane-la-Rotonde i

[: Visite guidée du Chateau médiéval (45 min environ) [ 5,50 €/personne J

8 PES DE HAUTE
3}’\':%555 PROVENCE

DE CARACTERE

D Visite guidée du Village perché (45 min environ) ‘ 2,50 €/personne I

HISTORIQUE

En signant ce formulaire de réservation, l'organisateur reconnait avoir préalablement pris connaissance, compris et accepté
sans réserve, l'intégralité des “Clauses de réservation de visites de groupes” du Chateau médiéval de Simiane-la-Rotonde,
énoncées sur la deuxiéme page du présent formulaire et s'engage a les observer.

Fait le A.

Signature de l'organisateur, précédé de la mention “Lu et approuvé”
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Une visite thématique, un concert, une privatisation, un mariage, une séance photo ou autre événement ?
N’hésitez pas a contactez notre equipe afin d'imaginer ensemble la meilleure fagon de vous accueillir dans
notre lieu unique.

A themed or customized tour, a privatization, a wedding, a shooting or other event ? Don't hesitate to contact our team,
together we can imagine the best way to welcome you to our unique venue.

Clause 1- Les prestations standards proposées par le Chateau sont, au choix : visite libre avec livret de visite remis a l'accueil ou
visites guidées du chateau et de sa rotonde et/ou visite guidée du village perché et des ruelles médiévales de Simiane-
la-Rotonde.

Clause 2 - Pour toute programmation de visite, merci de prendre contact avec notre équipe afin que nous validions ensemble
une date et un horaire, afin de vous accueillir dans les meilleures conditions possibles. Aucune réservation de visite guidée (du
Chateau et du Village perché) ne pourra étre considérée comme conclue et ne sera pas assurée sans avoir obtenu notre accord
préalable qui sera acté par le mail d‘accusé de réception du formulaire signé.

Clause 3 - Nos tarifs de groupes s'applique a partir de 15 personnes payantes. Si le jour de la visite, le nombre de participants
est inférieur a 15 personnes, le tarif appliqué sera basé sur le plein tarif de visite.

Clause 4 - Le paiement se fait le jour-méme en totalité. Merci de favoriser un réglement unique pour tous le groupe. Veuillez
noter que seuls les moyens de paiement listés ci-dessous sont acceptés pour le réglement des prestations : ESPECES, CARTE
BLEUE, CHEQUE BANCAIRE.

Clause 5 - Les gratuités s’appliquent de la maniére suivante : 1 gratuité pour un chauffeur si au moins 20 entrées payantes ou 1
gratuité pour un chauffeur et 1 responsable de groupe pour 40 entrées payantes. Un maximum de 2 gratuités par groupe est
accepté. Les guides ou professionnels du tourisme munis d'un justificatif bénéficient de la gratuité.

Clause 6 - Les tarifs indiqués sont valables pour 'année en cours. Les réservations pour l'année suivante seront soumises a la
nouvelle tarification le cas échéant.

Clause 7 - Pour une réservation ferme, nous vous remercions de nous renvoyer dans les plus brefs délais par e-mail (ou voie
postale) ce formulaire téléchargeable diment complété et signé par le responsable de groupe.

Clause 8 - Veuillez noter qu'en cas de retard supérieur a 30 minutes sur 'horaire initialement prévu pour la prestation, la visite
sera annulée et non facturée, sauf accord préalable par téléphone entre le groupe et le Chateau.

Clause 9 - En cas d'annulation ou de report de la visite, merci de nous prévenir au minimum 10 jours a l'avance, en privilégiant les
e-mails.

Clause 10 - Le chauffeur de 'autocar doit impérativement suivre l'itinéraire obligatoire que nous vous fournirons a réception du
formulaire signé, et le cas échéant, nous contacter pour connaitre l'itinéraire a suivre afin d'éviter d'étre bloqué dans le village
et connaitre le lieu de stationnement.

Clause 11 - A l'exception de la Cour, le Chateau ne peut accueillir toutes les personnes & mobilité réduite (PMR). Les personnes
en fauteuil lourd (motorisé) ne peuvent accéder a l'intérieur des batiments. Les autres le peuvent sous réserve d'étre prises en
charge et portées par leurs accompagnateurs et sous leur responsabilité.

Clause 12 - Nous ne pourrons étre tenus responsables des horaires d'ouvertures, de la durée et du contenu de la présentation de
'aromathérapie, qui vous est proposée gratuitement lors de la visite du chateau par le Groupe Young Living, locataire de deux
salles Renaissance au sein du chateau.
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